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"Daca vrei sa construiesti un vapor, s nu incepi prin a-i trimite pe oameni dupa lemne, cuie, a SOC I at I a
unelte, sfori si alte materiale. invata-i intdi sa tinjeasca dupa marea indepartata, nesfarsita." ’
Antoine de Saint Exupery PARTE N E R

Grupul de Initiativa
pentru Dezvoltarea Locala

A I'attention de Madame Felicia ZAROJANU

Directeur général

CONSEIL NATIONAL POUR LA FORMATION PROFESSIONNELLE DES ADULTES
Direction Standards Occupationnelles et Attestation

Tel: 0040318053713, 0040314100546, intérieur 370

Fax: 0040213157855

N°. Reg. 1298 / 04.03.2010
lasi, 04.03.2010
Madame la Directeur,

Suite a notre demande et a l'assistance méthodologique accordée par votre institution par I'adresse no. 1491/15.04.2009, au
nom de partenariat roumain pour le projet THERM — « Création d’une certification européenne d’agent thermal -
THERM » nous vous adressons ci-joint I'’Analyse Occupationnelle pour 'occupation BAIES code 513201.

Comme nous l'avons déja communiqué dans les correspondances antérieures, le projet THERM - « Création d’une
certification européenne d’agent thermal — THERM » a largement contribué a I'élaboration de I'Analyse Occupationnelle,
fournissant une analyse détaillée de la situation existante en Roumanie dans le secteur balnéaire et du spa et en identifiant
les besoins de formation du personnel qui effectuent des activités spécifiques pour 'occupation BAIES.

Le partenariat qui met en ceuvre le projet THERM et qui a élaboré I'Analyse Occupationnelle pour I'occupation BAIES code
513201, réunit, d'une part, de I'expertise et des compétences dans le domaine de l'ingénierie de formation (Université de
Médecine et de Pharmacie «Gr. T. POPA» lasi, Faculté de Bioingénierie Médicale et I'Association PARTENER-le
Groupement d'Initiative pour le Développement Local lasi) et d’autre part, de la représentativité et d’'expertise spécialisée
dans le domaine balnéaire (Organisation Patronale du Tourisme Balnéaire de Roumanie).

Pour mettre en évidence la pertinence et I'opportunité de I'Analyse Occupationnelle pour le secteur balnéaire et spa, nous
avons constitué I'’Annexe 2 un dossier qui contient des références et des évaluations regues de la part des organisations de
formation professionnelle et des etablissements balnéaire et de spa de Roumanie.

Nous souhaitons mentionner qu'ils n’existent pas des standards occupationnels pour cette occupation et aussi qu'il n’existent
pas d’autres sollicitations d’assistance méthodologique pour I'élaboration du standard occupationnel pour I'occupation
BAIES.

Cordialement,

Catalin ILASCU
Président de I'Association PARTENER - le Groupement d'Initiative pour le Développement Local lasi

lasi - str. Vasile Conta nr.42, et.2
TEL0232-217.884

FAX 0232-270.502

E-MAIL secretariat@asociatia-partener.ro

www.asociatia-partener.ro
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“Daca vrel sa construiesti un vapor, sa nu incepl prin a-i trimite pe oameni dupa lemne, cuie, a Soclatla
unelte, sfori si alte materiale. invata-i intai sa tanjeasca dupa marea indepartata, nesfarsita." &
Antoine de Saint Exupery PARTE N E R

Grupul de Initiativa
pentru Dezvoltarea Locala

in atentia: Doamnei Felicia ZAROJAN

Director general

CONSILIUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A ADULTILOR
Directia Standarde Ocupationale si Atestare

Tel: 031/805.37.13, 031/410.05.46, interior 370

Fax: 021.315.78.55

Nr. inreg. 1298 / 04.03.2010
lasi, 04.03.2010

Doamna Director,

Ca urmare a solicitérii noastre si a asistentei metodologice oferite de organizatia dumneavoastra prin adresa cu nr.
1491 / 15.04.2009, in numele parteneriatului din Romania pentru Proiectul THERM - “Crearea unei certificari
europene de agent termal - THERM” va inaintém Analiza Ocupationala pentru ocupatia BAIES cod 513201.

Asa cum v-am informat in corespondentele anterioare, Proiectul THERM - “Crearea unei certificéri europene de
agent termal - THERM” a contribuit in mare masura la elaborarea Analizei Ocupationale, furnizand o analiza
detaliata a situatiei existente in Roménia la nivelul intregului sector balnear si spa si identificand nevoile de formare
a personalului care desfagoara activitati specifice acestei ocupatii: BAIES.

Parteneriatul care implementeaza Proiectul THERM si elaborator al Analizei Ocupationale pentru ocupatia BAIES
cod 513201, reuneste, pe de o parte, expertiza si competente in domeniul ingineriei de formare (Universitatea de
Medicina si Farmacie “Gr. T. Popa” lagi, prin Facultatea de Bioinginerie Medicala si Asociatia PARTENER — Grupul
de Initiativa pentru Dezvoltarea Locala lagi), iar pe de altd parte, reprezentativitate si expertiza specializata in
domeniul turismului balnear (Organizatia Patronala a Turismului Balnear din Romania).

Pentru a evidentia relevanta si oportunitatea Analizei Ocupationale pentru sectorul balnear si spa, am constituit
anexa 2 la dosar ce contine referinte, aprecieri primite din partea unor organizatii de formare profesionala si baze
de tratament din Romania.

Mentionam ca nu exista standarde ocupationale pentru aceasta ocupatie si de asemenea ca nu sunt si alte
solicitari de asistenta metodologica in vederea elaborérii standardului ocupational pentru ocupatia BAIES.

Cu deosebita consideratie,

Catalin ILASC

nte Asociafja PARTENER - Grupul de Initiativa pentru Dezvoltarea Locala lagi
A

lasi - str. Vasile Conta nr.42, et.2
TEL0232-217.884

FAX 0232-270.502

E-MAIL secretanat@asociatia-partener.ro

www.asociatia-partener.ro CE—
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cl o
asociatia
PARTENER

Grupul de Initiativd
pentru Dezvoltarea Locald

Ciitre CONSILIUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A ADULTILOR
Doamnei Mikaela BALAN

Director Directia Standarde Ocupationale si Atestare

Telefon: 031/805.37.13, 031/410.05.46, interior 370

Fax: 021.315.78.55

Ref : Asistentd metodologicd ocupatie cod 513201 ; bdies

Doamnd Director,

Tn cadrul programului european Leonardo da Vinci, al cérui scop este si facilitarea mobilitatii
profesionistilor fn Europa, un consortiu de organisme din Romania, Bulgaria, Franta si Germania
deruleaza n prezent proiectul Crearea unei certificéiri europene de agent termal — THERM, avind
referinta 134098/LLP/2007/8G/LMP.

Proiectul este deosebit de actual si oportun, in prezent in Europa, sectorul bainear avind mize sociale i
economice semnificative. in fiecare dintre térile partenere, termalismul reprezintd o activitate cu
vechime mare ce se bazeaz¥ pe un potential natural important. Bulgaria, Franta si Romdnia se bucurd nu
doar de un factor natural deosebhit, ele reunesc mai mult de jumdtate din capacitatea de surse de ape
termale a Europei.

Scopul proiectului THERM este de a contribui la adaptarea structurilor balneare la cerintele actuale, in
care, desi axa medical3 sau terapeutic3 reprezintd axa dominantd a acestei activitdti, axa weliness (spa)
este Tntr-o puternicd afirmare si dezvoltare. Prin acest lucru, proiectul oferd unul din réspunsurile
importante care pot fi date transformérilor din sectorul balnear din tarile partenere si din Europa. Astfel,
anticipind evolutia noilor asteptari ale clientelei, proiectul furnizeazé o analizd detaliatd a situatiei existe
in fiecare dintre térile partenere la nivelul intregului sector balnear si spa , identifics nevoile de formare a
personalului care desfisoard activitati specifice ocupatiei, creeazd si furnizeazd instrumente $i utilitare
specifice ingineriei de formare in vederea profesionalizérii activitatilor specifice de agent termal.

Mentionim faptul ci expertii din proiect au refinut si acceptat urmatoarea definitie generalista :
LAgentul termal este persoana care executd prestatii, activitati, servicii, acte pentru pacienti/clienti in
conformitate cu prescriptiile/procedurile cerute/formulate de céitre personalul medical sau modurile de
operare din unitdti precum statiuni termale, unitéiti de curd balneard, spitale, centre spa, hoteluri spa”.
,Agent termal” este o denumire genericd datd meseriei, in diverse tari si chiar in interiorul unei singure
tari existand mai multe denumiri (de exemplu tn Franta existd 6 denumiri iar fn Bulgaria 9 denumiri). Tn
Romania existd doar 2 denumiri generale: béies si baiesita.

1
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Proiectul THERM este implementat in Romania de un parteneriat ce reuneste, pe de o parte, expertiza si
competente in domeniul ingineriei de formare (Universitatea de Medicina si Farmacie “Gr. T. Popa”lasi,
prin Facultatea de Bioinginerie medicali si Asociatia PARTENER — Grupul de Initiativa pentru Dezvoltarea
Locald lasi), iar pe de altd parte, reprezentativitate si expertizd specializatd in domeniul turismului
balnear (Organizatia Patronald a Turismului Balnear din Roménia).

Tn celelalte 3 t4ri europene, parteneriatul proiectului este compus din organisme de referintd pentru
sectorul balnear si cel al formarii profesionale :

® UBBSPAT, Unijunea Bulgard de Baineologie si Spa Turism - Bulgaria,

* Universitatea de Sud-vest Neofit Rilski, Blagoevgrad (Promotorul proiectului) — Bulgaria,

e Reteaua hoteliera SHARK 2001 — Bulgaria,

e [nstitutul pentru Activitati si Practici Sociale — Bulgaria,

Groupement d’Intérét Public-Formation et Insertion Professionnelle de I'Académie de Grenoble
(GIP-FIPAG) - Franta, _

Greta Savoie, Centre de Formation Continue — Franta,

Fédération thérmale et climatique Rhone Alpes — Franta,

Les Thermes Nationaux d’Aix les Bains — Franta,

Proinnovation — Germania.

e & 9o o

Tn Rornania, sarcinile specifice necesare realizarii atributiilor de agent termal intr-o unitate balneard sau
spa, corespund ocupatiei BAIES, denumirea generalizats ia nivelul sectorului filnd bdiesitd, explicatia
fiind faptul ca locurile de munca sint ocupate preponderent de persoane de sex feminin.

Tn Clasificarea Ocupatiilor din Romé&nia, COR, ocupatia BAIES are urmtoarele referinte :

® Grupa majora 5 - Lucrtori operativi in servicii, comert si asimilati

* Subgrupa majora 51 - Lucratori in servicii personale si de protectie

e Grupa minora 513 - Personal de ingrijire i asimilat

®  Grupa de baza 5132 - Infirmiere si ingrijitoare Tn institutii de ocrotire sociald si sanitara

Cod : 513201

Ocupatia BAIES, in Romania, se regaseste frecvent in unititile balneare, in spitalele de recuperare
medicald, dar si in centre wellness, ca tendintd actuald ce se impune din ce in ce mai mult atit pe piata
interna si cit §i cea internationala. Aceste unitdti sint foarte interesate de profesionalizarea personalului
ce desfdsoard activitati corespunzatoare ocupatiei BAIES, in prezent, peste tot in Romania si in Europa,
aceste categorii de lucrdtori fiind necalificati. in conditiile afirmrii unei concurente puternice la nivel
european, interesul pentru ridicarea nivelului de formare i calificarea personalului ce desfisoard
activitati specifice ocupatiei baiey, este major. Dificultatea pe care o intimpind insd aceastd vointd este
lipsa instrumentarului necesar calificarii, legislatia national3 fiind foarte precisa in acest sens.

Pentru a raspunde acestor nevoi, proiectul prevede crearea instrumentelor si utilitarelor specifice
ingineriei de formare, care vor fi elaborate in concordanti cu legislatia nationald specifics fiecirei tari
partenere, dar si in corelatie cu Cadrul European al Calificarilor.

in acord cu legislatia romana (Ordinul comun nr. 35/3.112 din 2004 al ministrului muncii, solidaritatii
sociale si familiei $i al ministrului educatiei, cercetani si tineretului), mentiondm ci ocupatia Biies, este
inscris3 si in Nomenclatorul calificirilor pentru care se pot organiza programe finalizate cu certificate
de calificare pentru Calificdiri nivel 1 calificare corespunzitoare grupei majore 5 “Lucritori operativi in
servicii, comert si asimilati” din Clasificarea ocupatiilor din Romania (COR).

Tinind cont de faptul ¢& proiectul THERM se afla in faza de elaborare a standardelor ocupationale i a
programelor de formare necesare calificirii pentru ocupatia bdies, in vederea asigurarii legalitatii si
recunoasterii demersului parteneriatului din Romania, dorim s va solicitim sprijinul, atit prin
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intermediul Comitetelor sectoriale aferente unitétilor in care se desfigsoara activititi specifice ocupatiei
bdies, Sinitate, Igiend. Servicii sociale si Turism, Hoteluri si Restaurante cit si prin asistenta
metodologici de specialitate din partea expertilor institutiei dvs.

Am dori, de asemenea, s% v¥ solicitim amabilitatea pentru o intilnire prin care sa putem sa va oferim mai
muite informatii despre proiectul THERM si actiunile sale.

Multumindu-vi pentru disponibilitate, agteptim cu interes raspunsul dvs. Pentru mai multe informatii
despre aceasty corespondent si actiunile proiectului nostru in Roménia, parteneriatul roman a delegat-
o pe dna Rodica PENCEA, secretar general OPTBR s coordoneze comunicarea cu CNFPA. Posibilitatile de
contact a dnei Rodica PENCEA sunt : Organizatia Patronald a Turismului Balnear din Roméania OPTBR, tel.
0741 222 922, fax 021 322 01 88, e-mail : optbr@bluescreen.ro

Cu deosebitd consideratie,

Citalin ILASCU

Al ﬁ )

g § oy
- . LIela =
2 o iaveside

3t ¥ iﬂ [ 8pd
1* “@m@h\eﬁe l'yl)edicalé
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Data:

Bucuresti, 30.03.2009 lasi, 30.03.2009 lasi, 30.03.2009

22



jCONSTLIUL NATIONAL DE FORMARE
PROFESIONALA A ADULTILOR

SECREI’A:!::I’UL T mc-nEglsmaTuﬂA

'ﬁéﬁf =

sl s FE o M

CONSILIUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A ADULTILOR

SECRETARIATUL TEHNIC

Str. Valter Méracineany nr. 1-3

Intrarea B, etajul ll, camera 164

010155 Bucuregti, Sector 1

Tel. (+4)021.315.7848, (+4)021,315.5233
Tel. (+4)031.805.3712, (+4)031.410.0546

Fax (+4)021.315.7855
www.cnfpa.ro, e-mail cnfpa@cnfpa.ro

2;"; g&w%ﬁﬁf,m.zo Py

Asgciatia Partener GIDL Iagi

Referltor: Asistentd metodologicd in vederea elaborirll standardsior ocupationale

Ca urmare a adresei dumneavoastré nr. 1125 din data de 02/04/2009, prn care
solicitafi asistentd metodologicd pentru elaborarea standardului ocupafional pentry ocupafia
Biieg, vd comunicdm ca metodologia de elaborare a standardelor ocupationala poate fi
accesatd pe internet la adresa: £/82.78.73.

Consiliul Nafional de Formare Profesionald a Adulfilor acerdd asistent3 privind aplicarea
metodologiei. Conform metodologlel, socletatea dumneavoastra, ca inifiator de prolect va
coordona parcurgerea etapelor de elaborare a standardului ocupational, a ciror prezentare
detaiiats este cuprinsa in ghidu! de elaborare a standardelor ocupationale.

Véa recomandam sa verificati:

- daca existd standarde ocupationals pentru ocupatia pentru care dorifi s face}i formare
profesionald, la adresa: hitp://82.78.73,82/so0

- dacd existd gi alte solicitdri de asistenfd metodologica in vederea elabordrii de
standarde ocupationsle pentru ocupatia pentru care dorifi 4 facefi formare profesionais, la
adresa hitp:/82.78.73,82/am  Astfel puteli Jua legatura cu organizatiile interesate in elaborarea
aceluingi standard ocupational psntru a colabora Tn vederea efaborarii §( validani standardulyl
ocupational respactiv.

Cu deosebité consideratie,

-‘\(_'-.,, 3 s
R GE g
& roname
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Anexa 2

Referinte, aprecieri Analizi Ocupationala
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CEDES Cercetare Dezvoltare

Catre,

ORGANIZATIA PATRONALA A TURISMULUI BALNERA DIN ROMANIA

In atentia:
Domnului NICU RADULESCU - PRESEDINTE

Domnule Presedinte,

Organizatia noastra este interesata de implementarea proiectului "Crearea
unei certificari europene pentru ocupatia de agent termal” din cadrul
Programului LEONARDO DA VINCI ,Program de educare si formare pe tot
parcursul vietii”, adresat pregatirii profesionale a personalului din bazele de
tratament, in speta ocupatia de baiesita, pe care OPTBR il deruleaza impreuna
cu parteneri romani si straini.

In calitate de furnizor de formare profesionala organizatia noastra este foarte
interesata in cresterea calitatii serviciilor prin ridicarea gradului de calificare a
personalului. Astfel, avand in vedere ca proiectul isi propune certificarea si
definirea standardelor atat la nivel national cat si la nivel european, pentru o
ocupatie din cadrul turismului balnear, respectiv aceea de “baiesita” sau “agent
termal”, ,analizele ocupationale” realizate in cadrul proiectului reflectand
activitatile specifice acestei ocupatii, am fi interesati ca, dupa validarea lor, sa
includem in obiectivele noastre si acest program de formare profesionala.

Organizatia noastra realizeaza programe de formare profesionala cu specialisti
si formatori cu o indelungata experienta in domeniu, in centre din toata tara,
inclusiv in statiuni balneare si de aceea intentionam sa preluam elemente din
proiect pentru activitatea noastra incepand cu toamna acestui an .

In acelasi timp am dori sa ne implicam in actiunile de diseminare a informatiilor
legate de acest program de pregatire a personalului din unitatile balneare.

Am apreciat de asemenea informatiile prezentate in situatia actuala a turismului
balnear in Romania si in alte tari europene, document din care vom prelua
unele informatii pentru activitatea noastra de invatamant.

Calea Victoriei nr. 21-23, et. 6, Sector 3, Bucuresti
Tel: 021-310.46.35; 021-312.20.91; Fax: 021-312.20.92
E-mail: office@cedes-cd.ro; www.cedes-cd.ro
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S.C."CALIMANESTI-CACTULATA" SA.

*Romanian243600«CALIMANESTI« Calea hu Traian nr. 794»Jud VALCEA* _ﬁtﬁ_
*Nr.reg. com:J38/344/1991 +C.U I. 3237150 Tel :0250/750 270«Fax: 0230/ 751 138=» \!J: '
*Cont : BCR AGENTIA Calimanesti-Caciulata RO61RNCB0266006176850001 « —
*E-Mail:contact@ thermal-hotel.ro*Internet:http:// www.thermal-hotel.ro ey

Nr.Gosf din2Po/ 2010

Catre,

ORGANIZATATJA PATRONALA A TURISMULUI BAILNEAR DIN ROMANIA

Suntem mformati despre derularea protectului LEONARDO pentru pregatirea
personalului din bazele de tratament. in speta ocupatia de batesita, pe care il deruleaza OPTBR
impreuna cu parteneri romani si straini.

Suntem interesati sa participam la actiunile de disenunare informatu si la cursunle de pregatire a
personalului, fimd interesati in ridicarea gradului de cauficare a acestuia. pentru ofenrea de
servicii de calitate clientilor nostri.

Asteptam detali privind actiunile ce se vor organiza.

/Diféedy, =

I /o

Cé‘ﬁ?stﬂmi;}ﬂcé&bb};
_._;‘;:1% S Ars &

NMjean P2
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S.C. TURISM FELIX S.A.
\ 417500, Baile Felix, Com. Sanmartin, Jud. Bihor Tel:  +40-259-318338
¢l Reg. Com.: J05/132/1991 Fax: +40-259-318297
Cod unic: 108526 E-mail:setfelix@rdslink.ro
Capital social subseris si vérsat: 49.614.945.6 RON Web:  www.felixspa.com

Nr. /083 din 2904 2010

Ciitre, ‘
O.P.T.B.R.

Suntem informati despre derularea proiectuluii LEONARDO pentru pregatirea
personalului din bazele de tratament, in spetd ocupatia de béies, pe care il deruleaza
OPTBR f{mpreuni cu parteneri roméni §i striini, pe care l-am sustinut in perioada
deruldrii.

Interesati sa ridicam gradul de calificare a personalului din bazele de tratament si
sa oferim servicii de calitate clientilor nogtri, dorim s participdm cu reprezentanti la
cursurile de pregatire precum si la seminarul de diseminare.

in acest sens, asteptim detalii privind actiunile ce se vor organiza.

DIRECTOR gm(ERAL SEF SERV, QPRU
ec. Serac Florian ec. Lazir a

Banca Transilvania, Sucursala Oradea
Conturl: LEI RO56 BTRL 0050 1202 7414 13XX, USD RQ39 BTRL 0050 2202 7414 13XX, EUR RO05 BTRL 0050 4202 7414




Comitetul Sectorial Turism, Hoteluri, Restaurante
Calea Victoriei Nr. 216 et. 1, Camera 105, sector 1, Bucuresti, Romania;
Telefon/Fax: 021-312.29.93; 021-212.87.82

Nr. 25/10.2.2010

Catre

Organizatia Patronala a
Turismului Balnear din Romania

In cadrul sectorului de turism functioneaza si unitati cu caracter balnear, la care
personalul are o pregatire specifica, in corelare cu activitatea de baza a societatilor din care
face parte.

Suntem informati asupra programelor de formare profesionala a angajatilor din unitatile
de turism balnear .Am fost informati si asupra analizei ocupationale si a standardului
profesional realizate in cadrul programului Leonardo da Vinci privind ocupatia de BAIES, la
care participa OPTBR. Dupa consultarea specialistilor apreciem utilitatea lor si faptul ca ele
corespund cerintelor ocupatiei de BAIES din unitatile de turism balnear.

Ca urmare, Comitetul Sectorial Turism, Hoteluri, Restaurante sustine OPTBR in
obtinerea validarii analizei ocupationale si a standardului ocupational de catre Comitetul
Sectorial Sanatate, igiena, servicii sociale

In acest sens, asteptam detalii privind actiunile ce urmeaza a se intreprinde dupa
validarea standardelor pentru a coopera cu cei interesati.

Cu stima,
( 'Pragedinte
0! du
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S.C. CENTRUL MEDICAL HYGEEA S.R.L.
Iasi, str. Hatman Sendrea, Nr. 2

Tel: 0332-808713

Web: www.hygeea.com

Nr. 12 /28.01.2010

Citre OPTBR,

Prin prezenta vi anuntim ci suntem interesafi de participarea la Proiectul
Leonardo da Vinci referitor la formarea profesionald a agentilor termali pentru

statiuni balneare.

V3 rugim si ne acceptati participarea la seminariile de diseminare a informatiilor,
precum si la cursurile de pregatire profesionald a baiesitelor, din dorinta de a
imbunatati calitatea actului medical In unitatea noastra.

Cu deosebits consideratie,

Dy. MIRCEA GABRIELA
edic Primdt Reumatologie i Recuperare

_/"’/Z:' %mé——”’/ B
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s.c.*fctx|.|M/’\Nl-:s'n-c:imULATA" S.A.

eRomania®243600eCALIMANES 1o Calew lui Traian nr. 7948Jud VALCTAe
oNirreg, com:138/344/19919C.ULL, 32371500 Tel :0250/750 2709 Fax: 0250/ 751 138
eCont ; BCR AGENTIA Calimanesti-Caciulata ROGIRNCBO266006176850001 o
o1 Mail:calimanesti-casivlata@xnet.ro® Internct:hup:/ www.calimanesii-caciufatitrod

Nr g L( .....

Catre.

ORGANIZATIA PATRONALA A TURISMULUI BALNEAR
DIN ROMANIA

Prin prezenta asdresa va comunicam c¢a suntem fa curent cu etapele de
desfasurare ale proicctului .,Leonardo™ pentru stabilirea standardelor privind
calificarea in ocupatia de ,, baies/baiesita”(agent termal).

. Societatea noastra are incadral persoanal ce presicaza astlel de servicil st este
interesata de pregatirea profesioanla a acestora {a standarde curopene.

Am luat nota de ascmenea, de lucrarea privind L Situatia turismului balncar
din Romania” si de ,,Sinteza” privind situatia acestui seclor si in celelalte tari din
Project (Bulgaria, Franta). ,

Apreciem informatiile prezentate si consideram ca ele sunt utile pentru

actvitatea unitatilor din sectorul balnear, ¢ ca surea de documentarc pentru

cventualcle strategii ale ale societatilor noastre.

Dg;mémﬁ{ﬁencral Dep, Marketing
(- et Neesgh @(-‘ C. %!an
P& bl i .

m; Y

ir:-j C,‘ N
g st 5

w PR el
Ny \'aimﬂ',//
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OPTLE 50/02&0/-20/0

S.C. TUSNAD S.A.
535100 Biile Tusnad, Aleea Sfanta Ana nr.18

tel.: {004)0266-335537, 335292 fax:. (004)0266-335108

Nr. inreg la ORC: J19/610/1993 Cod fiscal: RO4241753

IBAN contin lei RO74 BPOS 21003808527ROLU1 Banc Post — Micrcurea Ciue
c~-mail: seeretarviat/@tusnad.ro www, tusnad.ro

Nr. 107 din 28.01.2010

Catr¢

O.PT.B.R.

Suntem informati despre derularen proiectului LEONARDO pentru pregatirca
prsonalului din bazele de tratament, in speta ocupatia de baiesita, pe care il deruleuza
OPTRR impreuna cu partence] romani si siraini,

Suntemn interesati sa participam la actiunile de diseminare informatii si la cursurile
de pregatire a personalulu, fiind interesati in ridicarca gradului de calificave a acestuia,

pentru oferirea de servicii de calitate clientilor nostri.

Asteptam detalii privind actiunile ce se vor organiza.

(Cu stima,

Director gen.ex.
DANTELA Tibeigaf \
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UNITA TURISM

LANT HOTELIER

S.C. UNITA TURISM HOLDING SA. 8.C. UNITA TURISM HOLDING 8A.
SEDIL CENTRAL SUCURSALA TRAIAN BRALA
300022, Timis, Timigoara 810284, BRALA , BRAILA
Sir. Acad. Akoandru Borza, r. 1 8tr. Calea Calaraailor, nr.53, bloc 2 ble
T: + (40) 256 - 400 863 T: + (40) 230 - 602102
F: + (40) 268 - 400 864 F: + (40) 289 - 802300
M: + (40) 372 - 722 400 M: + (40) 372711 738
B L2 0L EX i
W www.unkta-sism.ro W www.unka-Lrismio

676/19.02.2010

Catre,
OPTBR

Societatea noastra utilizeaza in scop terapeutic apa salina si namolul sapropelic
din Lacu Sarat sub forma de cure balneare profilactice, curative si de recuperare.

Acesti factori naturali de cura sunt aplicati in cadrul activitatii medicale desfasurate
in baza de tratament balnear proprie din Hotelul Flora.

Curele sunt efectuate la indicatiile medicilor, dar un rol deosebit de important revine
personalului mediu care lucreaza direct cu pacientii , respective baiesitelor.

Consideram absolut necesara instruirea acestui personal pentru condntule specifice
activitatii balneare, preclzarea abilitatilor necesare, a indatoririlor - ‘si- implicit a
responsabilitatilor ce le revin.

Calitatea actului medical depinde nu numai de performantele medicilor, ci si de
nivelul de pregatire al personalului medico-sanitar auxiliar.

Astfel, baiesitele trebuie sa fie bine instruite in domeniu pentru a asxgura
continuitatea curei cu utilizarea optima a factorilor naturali in cond1t11 de maxima
~ecuritate pentru pacienti .

Ca urmare suntem interesati sa participam la activitatile din cadrul proiectului
Leonardo si astepam detalii .

Cu stima

Medic Directpr,
Dr. Nicolescu V%C?W

IBAN: RO78BTRL03801202618801XX IBAN RO €6 BTRL 0080 1202 4253 49XX ORC BUCURSALA :
Banca Trangilvania Timigoara Banca Translivania Braila QRC: J35/1837/2004 J09/831/14,10.2004
RO72 TREZ 6215088X XX00 4737 RO 80 TREZ 1515 089X XX00 3085 C.U.1: RO 2004787 CUI SUCURSALA

Trezoreria Timisoara Trezoreria Braila Capital soclal: 16847061
15,026,850 RON
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- SOcIetatea Comerciala TRATAMENT BALNEAR BUZIAS S.A.
Q088 /j A 2007

CATRE

ORGANIZATIA PATRONALA A TURISMULUI BALNEAR
DIN ROMANIA

' BUCURESTI
|
Ir atentia d=nei RODICA PENCEA {

A sreciem in mod deosebit proiecty] ‘Leor’-xardo” si sustinem necetutatc
xmplemcntam ui pentm cresterca pregatmi profesionale |a personalului din domeniu. Sur.
de asemenea interesati in calificarca si specializarea perqonalulm dupa standarde moderne,

armonizate ¢u cele europene.

In:bazele noastre de tratament se ef\‘actueam tratamcnt bar . darin acelasi
timp practicam s, diferite programe de wellness. ;

Suntem interesati in dezvoltarea acestui segment s« avem nevoie de personal
bine calificat. I "

Cu deosebita consideratic, b % 2
. €

DIRECTOR,
I‘CSORINMUNTEANU

ROMANIA, 305100 BL ZIAS, sir. Florilor . 4, tek: 004-0256-321 060, fax: 0040-0256-321 581, e-mail: statiune@buzias.ro, www.buzids.ro
C.\.F. Ro18411307, J35/342/18%1, RO 48 CARP 036100116178R001, B.C. CARPATICALUGOJ, Reprezentanta BUZIAS
RO76RZBROD00060001357122 RAIFFEISENBANK LUGQJ
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Anexa 3

Lista unititilor care au facut obiectul Analizei Ocupationale
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NR. NUMELE UNITATII
CRT.
1 Spitalul Clinic de Recuperare, IASI
2 Institutul National de Recuperare, Medicina Fizica, Balneologie si Climatologie, BUCURESTI
3 Baza de tratament a Hotelului NICOLINA, SC Tratament Balnear si Recuperare a Capacitatii de Munca SA,
IASI
4 Baza de tratament a Hotelului INTERNATIONAL, SC TURISM FELIX SA, Baile FELIX
5 Baza de tratament a Hotelului TERMAL, SC TURISM FELIX SA, Baile FELIX
6 Baza de tratament sispa a Hotelului NUFARUL, SC TURISM FELIX SA, Baile FELIX
7 Baza de tratament a Hotelului FERDINAND, SC CAMELYSA PRODCOM SRL, Baile HERCULANE
8 Baza de tratament sispa a Hotelului ROMAN, SC HERCULES SRL, Baile HERCULANE
9 Complexul balnear a Hotelului PARC, SC TRATAMENT BALNEAR SA, BUZIAS
10 Baza de tratament sispa a Hotelului PARC, SC GASTROTUR SRL, MONEASA
11 Baza de tratament sispa a Hotelului HEBE, SC HEBE SA, SANGEORZ BAI
12 Complexul balnear a Hotelului Hotel FLORA, SC UNITA HOLDING SA, LACU SARAT
13 Baza de tratament sispa a Hotelului OLANESTI, SC OLANESTI RIVIERA SA, Biile OLANESTI
14 Baza de tratament a Hotelului ARIESUL, SC TURISM ARIESUL SRL, TURDA
15 Complexul balnear al Hotelului BRADUL — CALIMANI, VATRA DORNEI
16 Baza de tratament sispa a Hotelului INTUS, SC INTUS SRL, VATRA DORNEI
17 Baza de tratament sispa a Hotelului PARADISO, SC ALDINI TURISM SRL, MANGA LIA
18 Baza de tratament sispa a Hotelului EUROPA, SC ANA HOTELS SA, EFORIE NORD
19 Baza de tratament sispa a Hotelului SC THR Marea Neagra SA, SATURN
20 Baia publica TASI
21 Centrul medical « BALNEOSAN », IASI
22 Centrul de tratament « CENTRUM GYM », IASI
23 Centrul medical « HYGEEA », IASI
24 Centrul medical dr. ANGHELESCU Liliana Luminita, IASI
25 Centrul medical dr. MIRCEA Gabriela, TIASI
26 Piscina Pensiunii, SC FORTUS CONSTRUCT SRL, IASI
27 Piscina Hotelului Moldova, SC UNITA HOLDING SA, TIASI
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28

Piscina Pensiunii NICUTA, IASI

29

Policlinica “Sf. SPIRIDON”, IASI

30

Ambulatoriul balneologic, Spitalul “Sf. SPIRIDON », IASI
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Anexa 4
Informatii si date de identificare ale unititilor balneare

ce au ficut obiectul Analizei Ocupationale
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